汽车修理工国家职业标准
1. 职业概况
1.1 职业名称
  汽车修理工。
1.2 职业定义
  使用工、夹、量具，仪器仪表及检修设备进行汽车的维护、修理和调试的人员。
1.3 职业等级
  本职业共设五个等级，分别为：初级（国家职业资格五级）、中级（国家职业资格四级）、高级（国家职业资格三级）、技师（国家职业资格二级）、高级技师（国家职业资格一级）。
1.4 职业环境条件
  室内、外，常温。
1.5 职业能力特征
	 
	非常重要
	重要
	一般

	学习能力
	＊
	
	

	手臂灵活性
	
	＊
	

	动作协调性
	＊
	
	


	色觉
	
	＊
	

	手指灵活性
	
	＊
	

	计算能力
	
	
	＊

	表达能力
	
	
	＊

	形体知觉
	
	
	＊

	空间感
	
	＊
	


1.6 基本文化程度
  高中毕业（含同等学力）。
1.7 培训要求
1.7.1 培训期限
  全日制职业学校教育，根据其培养目标和教学计划确定。晋级培训期限：初级不少于600标准学时；中级不少于500标准学时；高级不少于320标准学时；技师不少于200标准学时；高级技师不少于120标准学时。
1.7.2 培训教师
  理论培训教师应具有本职业(专业)大学本科以上学历或中级以上专业技术职务；实际操作教师：培训初、中级人员的教师应具有高级职业资格证书，培训高级人员的教师应具有技师职业资格证书，培训技师、高级技师的教师应具有本专业高级专业技术职务或高级技师职业资格证书，且在本岗位工作3年以上。
1.7.3 培训场地设备
  理论培训场地应具有可容纳20名以上学员的标准教室，并配备投影仪、电视机及播放设备。实际操作培训场所应具有600 m2以上能满足培训要求的场地，且有相应的设备、仪器仪表和必要的工具、夹具、量具，通风条件良好、光线充足、安全设施完善。
1.8 鉴定要求
1.8.1 适用对象
  从事或准备从事本职业的人员。
1.8.2 申报条件
 ——初级（具备以下条件之一者）
（1）经本职业初级正规培训达规定标准学时数，并取得毕（结）业证书。
（2）在本职业连续见习工作2年以上。
（3）本职业学徒期满。
 ——中级（具备以下条件之一者）
（1）取得本职业初级职业资格证书后，连续从事本职业工作3年以上，经本职业中级正规培训达规定标准学时数，并取得毕（结）业证书。
（2）取得本职业初级职业资格证书后，连续从事本职业工作5年以上。
（3）连续从事本职业工作7年以上。
（4）取得经劳动保障行政部门审核认定的、以中级技能为培养目标的中等以上职业学校本职业（专业）毕业证书。
 ——高级（具备以下条件之一者）
（1）取得本职业中级职业资格证书后，连续从事本职业工作4年以上，经本职业高级正规培训达规定标准学时数，并取得毕（结）业证书。
（2）取得本职业中级职业资格证书后，连续从事本职业工作7年以上。
（3）取得高级技工学校或经劳动保障行政部门审核认定的、以高级技能为培养目标的高等职业学校本职业（专业）毕业证书。
（4）取得本职业中级职业资格证书的大专以上本专业或相关专业毕业生，连续从事本职业工作2年以上。
 ——技师（具备以下条件之一者）
（1）取得本职业高级职业资格证书后，连续从事本职业工作5年以上，经本职业技师正规培训达规定标准学时数，并取得毕（结）业证书。
（2）取得本职业高级职业资格证书后，连续从事本职业工作8年以上。
（3）高级技工学校本职业（专业）毕业生，连续从事本职业工作满2年。
 ——高级技师（具备以下条件之一者）
（1）取得本职业技师职业资格证书后，连续从事本职业工作3年以上，经本职业高级技师正规培训达规定标准学时数，并取得毕（结）业证书。
（2）取得本职业技师职业资格证书后，连续从事本职业工作5年以上。
1.8.3 鉴定方式
  分为理论知识考试和技能操作考核，理论知识考试采用闭卷笔试方式，技能操作考核采用现场实际操作方式进行。理论知识考试和技能操作考核均实行百分制，两门均达到60分以上者为合格。技师和高级技师鉴定还须进行综合评审。
1.8.4 考评人员与考生配比
  理论知识考试考评员与考生配比为1：20，技能操作考评员与考生配比为1：5。
1.8.5 鉴定时间
  根据职业等级不同，理论知识考试为90～120 min，技能操作考核为150～240 min，论文答辩不少于40 min。
1.8.6 鉴定场所设备
  理论知识考试在标准教室进行。技能操作考核在具有必备的设备、仪器仪表，工、夹、量具及设施、通风条件良好，光线充足和安全措施完善的场所进行。


2. 基本要求
2.1 职业道德
2.1.1 职业道德基本知识
2.1.2 职业守则
（1）遵守法律、法规和有关规定。
（2）爱岗敬业，忠于职守，自觉履行各项职责。
（3）工作认真负责，严于律己。
（4）刻苦学习，钻研业务，努力提高思想和科学文化素质。
（5）谦虚谨慎，团结协作，主动配合。
（6）严格执行工艺文件，保证质量。
（7）重视安全、环保，坚持文明生产。
2.2 基础知识
2.2.1 钳工基本知识
（1）钳工常用设备、工具、量具、仪表的名称、规格、用途和使用方法。
（2）测量、划线、錾削、锉削、锯割、钻孔、攻丝、套丝、刮削、研磨等钳工操作基本知识。
2.2.2 汽车常用材料
（1）汽车常用金属和非金属材料的种类、牌号、性能及应用。
（2）燃料的牌号、性能及应用。
（3）润滑油（脂）的牌号、性能及应用。
（4）汽车常用工作液的牌号、性能及应用。
（5）汽车轮胎的规格、分类、组成及应用。
（6）轴承的类型、结构与代号。
（7）螺纹的种类与代号。
2.2.3 机械识图
（1）机械制图的国家标准。
（2）公差配合的基础知识及标注方法。
（3）识读简单的零件图。
2.2.4 电工基本知识
（1）电路。
（2）电磁感应。
（3）正弦交流电基础知识。
（4）电功与电功率基础知识。
（5）电路基本元件的名称与代号。
（6）常见电子元件的名称与代号。
2.2.5 液压传动
（1）液压传动的基本知识。
（2）液压传动在汽车上的应用。
2.2.6 汽车维修机具的性能和使用
（1）举升器。
（2）机械拆卸、安装工具。
2.2.7 汽车构造
（1）汽车的总体构造。
（2）发动机的总体构造。
（3）发动机的工作过程。
（4）曲柄连杆机构的功用和组成。
（5）配气机构的功用和组成。
（6）燃料供给系的功用和组成。
（7）冷却系的功用和组成。
（8）润滑系的功用和组成。
（9）传动系的功用和组成。
（10）行驶系的功用和组成。
（11）转向系的功用和组成。
（12）制动系的功用和组成。
（13）车身的结构与作用。
2.2.8 汽车电气设备与电子控制装置
（1）蓄电池的功用。
（2）交流发电机与调节器的功用与组成。
（3）启动机的功用与组成。
（4）汽油机点火系统的功用与组成。
（5）汽车电器辅助装置的功用。
（6）晶体管与晶体管电路的基础知识。
（7）汽车常用传感器的基础知识。
（8）车用电控单元的基本知识。
（9）执行元件的基本知识。
2.2.9 安全生产知识
（1）钳工作业安全操作规程。
（2）汽车维修作业安全操作规程。
2.2.10 质量管理知识
（1）质量管理的性质与特点。
（2）质量管理的法规与方法。
2.2.11 环境保护知识
（1）汽车排放法规。
（2）汽车修理环保知识。
2.2.12 法律法规知识
（1）公民的权利与义务。
（2）劳动法常识。

3. 工作要求
本职业分为5个等级，高级别包括低级别的要求。

3.1 初级

	职业功能
	工作内容
	技能要求
	相关知识

	一、
汽
车
维
护
作
业
	（一）一级维
护作业
	1.能正确使用常用工具，会使用扭矩扳手
2.按车型要求完成润滑和补给作业
3.按车型要求完成紧固作业
4.按车型规定完成机油、空气和燃油滤清器维护作业
	汽车一级维护作业项目及技术要求

	
	（二）二级维护作业前的检查
	能按车型、技术要求使用仪器进行检验与技术评定，确定维护作业中的小修项目
	1.汽车专用检测仪器仪表的名称、规格、用途和使用方法
2.汽车二级维护前的检测项目和技术要求

	
	（三）二级维护作业
	能按车型技术要求及检验结果完成调整气门间隙、调整怠速、调整点火正时、调整离合器踏板自由行程作业，能检查和凋整汽车前轮前束、调整车轮制动器的制动间隙等二级维护作业项目
	汽车二级维护作业项目及技术要求

	
	（四）汽车的
小修作业
	能完成更换气门导管、气门座
圈，更换气缸垫、铰削转向节主销衬套等小修作业
	小修作业的有关修理标准和工艺规范

	二、
简
单
故
障
排
除
	（一）诊断与
排除汽油发动机油路、电路的简单故障
	1.能诊断与排除一般油路的故障
2.能诊断与排除一般电路的故障
	1.汽车油路、电路故
障的诊断方法
2.化油器的一般构造
与工作原理

	
	（二）诊断与
排除汽车底盘的简单故障
	1.能诊断与排除离合器的简单故障
2.能诊断与排除变速器漏油、轮载轴承异响、制动我过热等简单故障
	1.汽车底盘故障的诊
断方法
2.离合器的结构与工
作原理
3.非金属材料的基础
知识
4.摩擦的有关知识



3.2中级

	职业功能
	工作内容
	技能要求
	相关知识

	一、
汽
车
修
理
	（一）汽车零件检测分类
	1.能看懂较复杂的汽车零件图。运用公差配合与技术测量的有关知识检测发动机、各总成的基础零件
2.能对汽车零件进行检测、分类
3.能分析典型零部件的损坏原因
	金属材料及热处理的相关知识

	
	（二）汽车总成部分的检修
	1.能够完成发动机缸体组件的装配与调整
2.能够完成缸盖组件的装配与调整
3.能够完成离合器的装配与调整
4.能够完成发动机配气机构的装配与调整
5.能够完成鼓式制动器的装配与调整
6.能够完成盘式制动器的装配与调整
7.能够完成变速器的分解、组装与调试
8.能够完成主减速器、差速器的分解、组装与调整
9.能够完成转向器的检测与维修
10.能够完成启动机的检测与维修
11.能够完成交流发电机的检测与维修
12.能够完成空调系统的检测与调整
	汽车各零部件的装配标准和工艺规范

	
	（三）总成的大修
	能独立完成发动机及底盘各总成的大修
	发动机及底盘各总成的大修标准和工艺规范

	
	（四）汽车总成竣工验收
	l.能对发动机、变速器、主减速器等总成进行竣工验收
2.能对发动机尾气排放进行检测与调试
3.能对发电机、启动机、空调等设备进行竣工验收
	整车竣工验收标准及工艺规范

	二、
汽
车
故
障
诊
断
与
排
除
	（一）诊断与排除发动机和底盘异响
	1.能诊断和排除发动机异响
2.能诊断和排除万向传动装置异响
3.能诊断和排除变速器异响
4.能诊断和排除差速器异响
	故障的现象、原因

	
	（二）诊断与排除汽车发动机燃料供给系和点火系的综合故障
	1.能诊断与排除化油器式发动机油耗过高、启动困难、转速不稳等综合故障
2.能诊断与排除发动机点火系高、低压电路故障
3.能诊断与排除电控喷射汽油发动机油耗过高、启动困难、运转不稳等典型故障
4.能诊断与排除柴油发动机启动困难、运转不稳等故障
	1.电控喷射汽油发动机的构造和工作原理
2.点火系的构造和工作原理
3.柴油发动机燃料供给系的构造和工作原理

	
	（三）运用仪器仪表对车辆进行检测
	1.能对发动机点火提前角进行检测
2.能对电控喷射汽油发动机的燃油压力进行检测
3.能对柴油发动机的喷油提前角进行检测与调整，能对柴油发动机喷油泵进行调校
4.能对柴油发动机喷油器进行调校
5.能对电控喷射汽油发动机燃油泵的工作电流进行检测
	1.发动机点火提前角的调整方法
2.电控喷射汽油发动机燃油压力的检测方法
3.柴油发动机喷油提前角的调整方法，喷油泵
的调校方法
4.柴油发动机喷油器的调校方法
5.电控喷射汽油发动机燃油泵工作电流的检测方法



3.3 高级

	职业功能
	工作内容
	技能要求
	相关知识

	一、
汽
车
大
修
	（一）编制汽车各总成主要零部件的修理工艺卡
	能编制曲轴、汽缸体、变速器壳体、差速器壳体等零件的修理工艺卡
	l.汽车各总成主要零部件的技术标准
2.金属材料与热处理工艺知识
3.机械制图
4.公差配合与技术测量

	
	（二）主持汽车整车或总成的大修
	能主持汽车发动机、底盘及整车的大修作业
	汽车典型零部件的修复方法

	二、
汽
车
大
修
验
收
	（一）接车验收
	能使用仪器、仪表对送修车辆
的技术状况进行检测，确定维修项目
	车辆和总成的送修标准

	
	（二）过程验收
	1.能使用量具、仪器、仪表检测已修复的零件
2.能按工艺规程监控维修质量
	汽车零部件修理的技术标准

	
	（三）竣工验收
	能根据竣工验收标准，使用仪
器、仪表检测修竣车辆的质量
	车辆和总成大修竣工验收技术标准

	三、
解
决
汽
车
疑
难
故
障
	（一）诊断发动机疑难故障
	1.能用仪器检测、分析油耗超标等故障
2.能用仪器检测、分析汽缸异常磨损等故障
3.能用仪器检测、分析排放超标等故障
	1.机动车辆技术性能的检测标准
2.汽车运输业车辆技术管理规定
3.发动机理论（发动机的工作循环、性能指标与特性）知识
4.汽车理论（汽车的动力性、经济性、制动性、行驶稳定性、平顺性与通过性）

	
	（二）诊断底盘疑难故障
	1.能用仪器检测、分析前轮异常磨损和摆振
2.能用仪器检测、分析汽车驱动桥异响
3.能用仪器检测、分析自动变速器打滑等故障
4.能用仪器检测、分析汽车制动防抱死装置失效
	l.汽车综合性能检测线的组成、设备、检测项目及检测设备的标定、使用
2.电工学与电子学知识
3.传感器、执行元件的构造、性能与工作原理
4.故障码阅读仪（解码器）、示波器、专用检测仪的分类、组成、原理、使用与调整方法

	四、
培
训
与
指
导
	（一）指导初级、中级工技能操作
	能够指导初级、中级工完成汽车、总成的大修，排除常见故障
	l.汽车的新技术、新工艺、新材料知识
2.全面质量管理知识

	
	（二）安全技术培训
	能对初级、中级工进行安全、技术培训
	



3.4 技师

	职业功能
	工作内容
	技能要求
	相关知识

	一、
汽
车
修
理
	（一）汽车维修中的复杂技术难题
	1.能组织、指导维修人员解决本职业维修过程中发动机、底盘、电器等设备出现的关键或疑难技术问题
2.能运用发动机与汽车理论分析维修质量对汽车性能的影响
3.具有运用公差配合知识的能力
4.能看懂较复杂的汽车装配图
	1.发动机理论与汽车理论
2.工程力学的相关知识
3.机械设计的相关知识
4.环保的相关知识
5.脉冲与数字电路基本知识
6.汽车维修常用英语词汇
7.各种控制方式（如：开环、闭环、模糊、逻辑等）的基础知识及在汽车上的应用

	
	（二）组织协调维修作业
	
	

	
	（三）处理维修过程中的关键问题
	
	

	二、
诊
断
排
除
疑
难
故
障
	汽车电控喷射发动机、自动变速器等疑难故障的诊断
	1.能运用各种仪器、仪表检测电控喷射汽油发动机、自动变速器的各种参数
2.会查阅各种车型的相关资料
3.能写出故障分析报告
	1.故障分析报告的内容和写作方法
2.技术资料检索的知识

	三、
培
训
	对初级、中级、高级工进行培训
	1.能编写相关的讲义
2.能运用和制作相关教具
3.具有一定的语言表达能力
	

	四、
管
理
	（一）汽车修理的生产管理
	1.能进行成本核算和定额管理
2.能进行技术总结、技术论文的撰写
	1.成本核算和定额管理
2.技术总结的内容和写作方法
3.技术论文的内容和写作方法
4.车辆技术管理知识

	
	（二）技术总结与论文的撰写
	
	



3.5 高级技师

	职业功能
	工作内容
	技能要求
	相夫知识

	一、
汽
车
维
修
	（一）编制汽车维修的工艺规程
	能测绘较复杂的汽车零件草图及工具、量具、夹具图样
	编写汽车维修工艺规程的知识

	
	（二）解决维修过程中出现的技术难题
	能解决维修过程中，发动机、底盘、电器等部件出现的复杂技术难题
	

	二、
汽
车
复
杂
疑
难
故
障
排
除
	（一）诊断发动机在使用过程中出现的故障
	1.能诊断多气门发动机工作不稳定的原因
2.能使用发动机综检仪进行发动机性能的测试和检查
3.能诊断废气涡轮增压发动机不稳定的原因
	1.多气门发动机的工作过程
2.自动变速器构造原理与控制理论
3.电控差速器工作原理
4.计算机在汽车上应用的相关知识
5.发动机综合性能检测仪的结构、原理及使用方法

	
	（二）诊断底盘在使用过程中出现的故障
	1.能诊断自动变速器在使用过程中出现复杂故障的原因
2.能诊断电控差速器在使用过程中出现故障的原因
3.能诊断电子控制动力转向（EPS）在使用过程中出现故障的原因
	

	三、
生
产
管
理
	（一）质量管理
	能依据技术文件，按ISO 9000要求指导维修
	ISO 9000质量管理基础知识

	
	（二）组织实施维修作业
	能按具体部门的生产能力及技术能力确定维修作业的组织形式
	汽车修理企业设计相关知识

	
	（三）撰写技术总结和论文
	撰写技术论文和技术总结
	

	四、
技
术
改
造，
技
术
革
新
	（一）设备、车辆、工艺的改进
	1.能对设备、工艺提出改进意见
2.能参与引进、推广、使用新设备、新技术、新工艺
3.能借助字典等相关工具阅读有关汽车修理的外文资料
	计算机基础知识

	
	（二）参与科学试验和研究
	
	

	五、
培训
	汽车修理培训
	1.能对高级修理工和技师进行培训
2.能进行新知识、新技术、新工艺的专题讲座
	



4. 比重表
4.1 初级
4.1.1理论知识

	项目
	比重（％）

	基本要求
	职业道德
	5

	
	基础知识
	35

	相
关
知
识
	汽车维护作业
	一级维护作业
	5

	
	
	二级维护作业前的检查
	5

	
	
	二级维护作业
	15

	
	
	汽车的小修作业
	15

	
	简单故障排除
	诊断与排除汽油发动机油路、电路的简单故障
	10

	
	
	诊断与排除汽车底盘的简单故障
	10

	合计
	100



4.1.2 技能操作

	项目
	比重（％）

	技
能
要
求
	汽车维护作业
	一级维护作业
	15

	
	
	二级维护作业前的检查
	10

	
	
	二级维护作业
	20

	
	
	汽车的小修作业
	15

	
	简单故障排除
	诊断与排除汽油发动机油路、电路的简单故障
	20

	
	
	诊断与排除汽车底盘的简单故障
	20

	合计
	100



4.2 中级
4.2.1 理论知识

	项目
	比重（％）

	基本要求
	职业道德
	5

	
	基础知识
	20

	相
关
知
识
	汽车修理
	汽车零件检测分类
	5

	
	
	汽车总成部件的检修
	15

	
	
	总成的大修
	15

	
	
	汽车总成竣工验收
	5

	
	汽车故障诊断与排除
	诊断与排除发动机和底盘异响
	10

	
	
	诊断与排除汽车发动机燃料供给系和点火系的综合故障
	15

	
	
	运用仪器仪表对车辆进行检测
	10

	合计
	100



4.2.2 技能操作

	项目
	比重（％）

	技
能
要
求
	汽车修理
	汽车零件检测分类
	10

	
	
	汽车总成部件检修
	20

	
	
	总成的大修
	20

	
	
	汽车总成竣工验收
	10

	
	汽车故障诊断与排除
	诊断与排除发动机和底盘异响
	10

	
	
	诊断与排除汽车发动机燃料供给系和点火系的综合故障
	20

	
	
	运用仪器仪表对车辆进行检测
	10

	合计
	100



4.3 高级
4.3.1理论知识

	项目
	比重(%)

	基本要求
	职业道德
	5

	
	基础知识
	10

	相
关
知
识
	汽车大修
	编制汽车各总成主要零部件的修理工艺卡
	5

	
	
	主持汽车整车或总成的大修
	10

	
	汽车大修验收
	接车验收
	5

	
	
	过程验收
	5

	
	
	竣工验收
	5

	
	解决汽车疑难故障
	诊断发动机疑难故障
	15

	
	
	诊断底盘疑难故障
	15

	
	培训与指导
	指导初级、中级工技能操作
	25

	
	
	安全技术培训
	

	合计
	100



4.3.2 技能操作

	项目
	比重(%)

	技
能
要
求
	汽车大修
	编制汽车各总成主要零部件的修理工艺卡
	10

	
	
	主持汽车整车或总成的大修
	10

	
	汽车大修验收
	接车验收
	10

	
	
	过程验收
	5

	
	
	竣工验收
	15

	
	解决汽车疑难故障
	诊断发动机疑难故障
	20

	
	
	诊断底盘疑难故障
	20

	
	培训与指导
	指导初级、中级工完成技能操作
	5

	
	
	安全技术培训
	5

	合计
	100



4.4 技师
4.4.1 理论知识

	项目
	比重（％）

	基本要求
	职业道德
	5

	
	基础知识
	10

	相
关
知
识
	汽车修理
	汽车维修中的复杂技术难题
	15

	
	
	组织协调维修作业
	10

	
	
	处理维修过程中的关键问题
	10

	
	诊断排除疑难故障
	汽车电控喷射发动机、自动变速器等疑难故障的诊断
	30

	
	培训
	对初级、中级、高级工进行培训
	10

	
	管理
	汽车修理的生产管理
	5

	
	
	技术总结与论文的撰写
	5

	合计
	100



4.4.2 技能操作

	项目
	比重（％）

	技
能
要
求
	汽车修理
	汽车维修中的复杂技术难题
	10

	
	
	组织协调维修作业
	10

	
	
	处理维修过程中的关键问题
	10

	
	诊断排除疑难故障
	汽车电控喷射发动机、自动变速器等疑难故障的诊断
	30

	
	培训
	对初级、中级、高级工进行培训
	15

	
	管理
	汽车维修的生产管理
	15

	
	
	技术总结与论文的撰写
	10

	合计
	100



4.5 高级技师
4.5.1 理论知识

	项目
	比重(%)

	基本要求
	职业道德
	5

	
	基础知识
	10

	相
关
知
识
	汽车维修
	编制汽车维修的工艺规程
	10

	
	
	解决维修过程中出现的技术难题
	15

	
	汽车复杂疑难故障排除
	诊断发动机在使用过程中出现的故障
	15

	
	
	诊断底盘在使用过程中出现的故障
	15

	
	生产管理
	质量管理
	5

	
	
	组织实施维修作业
	5

	
	
	撰写技术总结和论文
	5

	
	技术改造，技术革新
	设备、车辆、工艺的改进
	5

	
	
	参与科学试验和研究
	

	
	培训
	汽车修理培训
	10

	合计
	100



4.5.2 技能操作

	项目
	比重(%)

	技
能
要
求
	汽车维修
	编制汽车维修的工艺规程
	10

	
	
	解决维修过程中出现的技术难题
	20

	
	汽车复杂疑难故障排除
	诊断发动机、底盘在使用过程中出现的故障
	20

	
	
	诊断底盘在使用过程中出现的故障
	15

	
	生产管理
	质量管理
	5

	
	
	组织实施维修作业
	5

	
	
	撰写技术总结和论文
	5

	
	技术改造，技术革新
	设备、车辆、工艺的改进
	5

	
	
	参与科学试验和研究
	

	
	培训
	汽车修理培训
	15

	合计
	100


